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Oz

Turizm, bir toplumda diinya goriisii, anlayis ve bagka iilke vatandaslar1 hakkindaki goriisleri etkileyen
kiiltiirel bir olaydir. Sagladigi ekonomik etkilerin yani sira yerel halkin yasam big¢imleri ve geleneklerine
etkiside incelenmesi gerekmektedir. Turizmin yerel halkin yasam tarzlar {izerine olan etkisi gesitli
sekillerde olabilmektedir. Yerel halk kendi yasam bigimlerini destinasyonu ziyaret etmis olan turiste
yansitmasinin yant sira lilkesini temsil etmekle yiikiimliidiir. Bu amagla ¢alismada, turizm hareketine
katilan turist ile yerel halk iligkisi dokiiman analizi yontemi ile incelenmis ve elde edilen veriler igerik
analizine tabi tutulmustur. Calisma sonucunda, Diinya’da ve Tiirkiye’de turist- yerel halk etkilesimi
hakkinda yapilmig c¢aligsmalar incelenmis, turist- yerel halk etkilesimi incelenerek, literatiire katki
sunulmasi amaglanmustir.

Anahtar Sozciikler: Turizm, turist, yerel halk.

Anf icin: Tekkeli, A., (2021). Turist-yerel halk etkilesimi iizerine Nitel bir arastirma. Egitim ve Sosyal Bilimler
Arastirmalart Dergisi, 2(1), 26-34.

A Qualitative Study on the Interaction between Tourist and Local People

Abstract

Tourism is a cultural phenomenon in a society that affects worldview, understanding and views on
citizens of another country. In addition to its economic impacts on its country, tourism is of great
importance in terms of the lifestyle and traditions of the local people as a whole. The interest of local
people in tourism is due to the influence of tourism on the personal lifestyle of the local people.
Therefore, people who leave their country in line with the tourism movement meet with the local people
in their destination. Local people, on the other hand, are obliged to represent their country as well as
reflect their lifestyle to the tourist who visited the destination. For this purpose, in the study, the
relationship between the local people and the tourists who left the countries in line with the tourism
movement and the local people were analyzed by document analysis method and the data obtained were
subjected to content analysis. In conclusion, some studies have been written about transferring tourists
local people interacting in the world and Turkey, tourists examining the interaction of local people,
aimed to contribute to the literature presented.
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Giris
Turizm hareketleri, farkli kiiltiirlerden gelen kisilerin gidecekleri yerlere kendi
kiiltiirlerini tanitip oranm kiiltliriinii 6grenme olanag1 saglamaktadir. Gelisen teknoloji ile
birlikte insanlarin baska kiiltiirleri ziyaret etme istegiyle turizm hareketlerine katilma orani her
gegen giin artmaktadir. Turizm, farkl: kiiltiirdeki insanlarin birbirleriyle iligski kurup kiiltiirlerini
birbirlerine tanitma olanagi saglamaktadir (D6nmez & Cakici, 2013:38).

Kiiltiirlerini tanitmak isteyen turist ile yerel halkin iligkilerinden bahsederken, yerli
topluluklarin gelen turistlerin ¢evresinde toplanarak onlar1 izlemeleri bile bir iliski tiirtidiir.
Yerli halk ve turist topluluklari arasindaki iligkilerin yogunlugu bulunduklari ortamlara gore
fark etmektedirler. Ancak, turist ile yerli halk arasinda bir bag kurulmasi veya iliski kurulmasi
icin kesinlikle bir ortam gereklidir. Bu ortam ise yasanilan bu iligkinin yapisini belirlemektedir
(R1zaoglu, 2012, 5.273).

Turistler gittikleri ortamlarda sezonluk personellerle gegici iligkiler kurmakta, giinliik
rutinlerinin disina ¢ikarak kontrolsiiz harcama yapmakta ve bununla birlikte dil farkliligindan
dolayr iletisim kopukluguyla yanlis anlasilmalar ve anlayamama gibi durumlara
rastlanmaktadir (Ceylan, 2015:48). Dolayisiyla, turist- yerel halk iliskilerinin yogun olmasi
durumu, iligkilerin bigimleri, biiyiikliikleri ve yonii iizerinde etki gostermektedir. Diger yandan
yerli halkin turizmden beklentilerinin karsilanmast durumunda bu iliski oldukca
etkilenmektedir. Yerli halkin turistlere sicak davranislari ise turistlerin {ilkeyi tekrar ziyaret
etme olanagl saglamasiin yani sira iilkeye karsi varsa olumsuz diisiincelerini bu iligki
sayesinde bitirmelerini saglayacaktir. Ve bdylelikle turistlerin iilke kalis siireleri uzayabilir ve
iilkenin olumlu tanitimi yapilmis olur (Rizaoglu, 2012, s.273).

Turist- yerel halkin karsilikli iligkileri sonucunda, yerel halkin hayat ve yasam
kalitesinde, i giicii potansiyelinde, yapilarinda, tutumlarinda, davranis sekillerinde ve aile
yasantt ve iligkilerinde ©nemli degisimler olabilmekte, bu iliskiler sonucunda yasanan
degisimler gerceklesme sekline ve ortama bagli olmaktadir (Ceylan, 2015:48).

Bu calismada turist-yerel halk iliskisi sosyal etkiler anlaminda irdelenmistir. Bu amagla
literatiirde yer alana ¢aligmalar icerik analizine tabi tutulmustur.

Literatiir Taramasi

Calisma kapsaminda konu ile iligskisi olan daha onceden yapilmis bazi ulusal ve
uluslararasi caligmalar incelenmistir. Literatiir taramas1 sonucunda turist-yerel halk iligkileri ile
ilgili olarak farkli ve ¢esitli calismalar oldugu goriilmiistiir. Ulusal ve uluslararasi ¢aligmalar
incelenerek degerlendirilmistir.

Cetin (2009) yapmis oldugu calismada Beypazari ilge merkezinde yasayan yerel halkin
turizmin sosyo- kiiltiirel, ekonomik ve g¢evresel etkilerini algilayis bigimleri ve yerel halk ile
turist iliskilerinin bu cercevede nasil yasandigini arastirmistir. Arastirmanin sonucunda
Beypazari ilge merkezinde yasayan yerel halkin turizmin bazi yonlerle genelde olumlu olarak
karsiladig1 ve olumsuz yonde yasanan goriislerin az oldugu tespit edilmistir. Olumlu yonde
yasanan, turizmin sosyo-ekonomik kismi iken olumsuz yonde yasanan ise dogal yasam
alanlariin bozulmas1 ve destinasyon bolgesine kontrolsiiz bir sekilde turist gelmesiyle alakali
oldugu sonucuna varilmistir.

Tayfun (2002) yapmis oldugu calismada Nevsehir ilinin turistik (Urgiip) ve turistik
olmayan (Acig6l) ilge merkezlerinde yasayan 18 yas iistli yerel halkin bolgeyi ziyaret eden
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turistlere inang, kiiltiir, tutum ve aliskanliklar baz alinip yasanan etkilesimleri inceleyerek yerel
halkin turizme ve turiste bakis acisindaki degisimleri tespit etmeyi hedeflemistir. Arastirmanin
sonucunda yerel halkin yabanci dil bilgisi turistik olan Urgiip’te yasayan yerel halkin Acigol’de
yasayan yerel halktan cok 6nde oldugu, turistik bolge olan Urgiip’te yasayan yerel halkin turizm
konusunda Acigol’de yasayan yerel halktan daha biling oldugu ve bu etkilerin turistlerin
destinasyon bolgesini olumlu yonde etkiledigi her iki bolgede yasayan yerel halk i¢in ayni
oldugu sonucu ¢ikarilmistir.

Lepp (2007) yapmis oldugu calismada Uganda’nin Bigodi koyiindeki yerel halkin
turizme yonelik tutumlar1 arastirilmigtir. Arastirmanin sonucunda Bigodi kdyiinde yasayan
yerel halkin turizmi olumlu olarak karsiladigi ve olumsuz olarak karsilagilan tek konunun
oldugunu belirtmistir. Olumlu yasanan, yerel halkin turistlerin destinasyon bdlgesini ekonomik
olarak kalkindirdig1 ve turizm gelirlerinde artis oldugunu belirtmeleriyken olumsuz olarak
sadece kiy1 kesimindeki ¢iftcilerin turistlerin hasatlarini yok etme korkusu yasadiklari sonucuna
varilmistir.

Tayfun ve Kiliglar (2004) yapmis olduklar1 ¢alismada turistik (Alanya) ve turistik
olmayan (Gazipasa) ilge merkezlerinde yasayan yerel halkin dig kaynakli turizmi nasil
algiladig1 ve turistte bakis acgilarini incelemeyi hedeflemislerdir. Arastirmanin sonucunda
caligmada turistik (Alanya) ve turistik olmayan (Gazipasa) ilge merkezlerinde yasayan yerel
halklar arasinda bazi farklar goriilmistiir. Yerel halkin turistlerin geldikleri destinasyona
yatinm yapmalari, is imkani, ¢evre kirliligi, bolgedeki fiyatlarin artmasi1 ve gelenek ve
goreneklerin bozulmasi konusunda onceliklerinin ayni oldugu sonucu ¢ikarilmistir.

Alaeddinoglu (2007) yapmis oldugu calismada Van yerel halkinin sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik anlamda turizme ne kadar acik oldugu ve turistlere karst bakis agilari arastirilmak
istenmistir. Aragtirmanin sonucunda turizm planlamasi yapilmasi ve yapilan planlamaya Van
yerel halkinin dahil edilmesi gerektigi kanaatine varilmistir. Van yerel halkinin turizme, turiste
bakis agisinin son derece pozitif oldugu ve yapilacak olan bir¢ok faaliyetlere yerel halk
tarafindan destek verecegi kanaatine varilarak olumsuz olarak sadece yerel halkin fiyatlarda
azda olsa yiikselme olacagini diisiinmesine ve dogrudan yansimayacagina inanilmaktadir.
Bununla birlikte Van yerel halkinin turizmin olas1 olumsuz etkilerine ragmen bolgede olumlu
ekonomik durumlar yaratacagina inandig1 sonucu ¢ikarilmistir.

Turist-Yerel Halk iliskisinin Ozellikleri

Gilinlimiizde her yil milyonlarca insan yasadiklar1 yerlerden baska yerlere bir amag
dogrultusunda ayrilarak bagka iilkelere veya bolgelere tatil yapmak i¢in gitmektedirler
(Demirbulat, 2012:56). Ulkelerinden tatil amacli ¢ikip baska iilkelere veya bolgelere giden
turistlere, gittikleri bolgedeki yerel halkin dogrudan ya da dolayli olarak hizmet sunmalari
kagmilmaz bir durumdur (Ceylan, 2015:49). Dolayisiyla yerel halk oturduklari mekanlarda
turistleri karsilayan hareketsiz toplumlardir. Bu durumdan dolay1 turist ve yerel halk arasinda
degisik bicimde iliskiler olusmakta ve bu iligkiler degisik sonuc¢lar dogurmaktadir (Rizaoglu,
2012, 5.275).

Turist ile yerel halk iliskisinin 6zellikleri, beraber bulunduklari ortamlarda kurulan
iliskiyle yakindan alakalidir. Bu durum i¢in bahsedildigi gibi ortam gerekli ve bu ortam iliskinin
boyutunu belirler. Birbirlerine yabanci olan bu iki grup iliski kurulurken cesitliligi artirir
(Ceylan, 2015:50). Kurulan ¢esitli iligkilerin su durumlarin olmasi halinde olumlu sonuglari
olabilmektedir (Rizaoglu, 2012, s.276);

e Turist ve yerel halk karsilikli hosgoriilii olursa,
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e Turist ve yerel halk karsilikli comert olursa,
e Karsilagma sirasinda cosku ve heyecan yasanirsa,
e Yerel halk turistlere iyi karsilama ve iyi hizmet etmesi durumda

Diger yandan turistik bir ortamda degisik kisilik 6zelliklerini gdsteren yerel halk ve
turistler bu kisilik 6zelliklerini deger, inang, aile yapis1 ve ekonomik etkilerden etkilenerek
sahip olmaktadirlar (Berber, 2003:213). Ancak, bu etmenler ve durumlar turist- yerel halk
iliskisinde daha ¢ok azaltic1 bir etkidir. Turist- yerel halk iliskisinde azaltic1 yonde etki eden
durumlar su sekildedir (Rizaoglu, 2012, 5.276);

e Kitle turistlerinin tiim ihtiyaglarinin turizm isletmeleriyle karsilanmasi,
e Turistlerin yerel halkin yardimina ihtiya¢ duymasi,

¢ Dil anlasmazligindan kaynakli iletisim sorununun yasanmasi,

e Turistlerin yerli halktan kendilerini soyutlama istekleri,

e Karsilikli olumsuz tutumlarin yasanmasi,

e Turistlerin gittikleri bolgelere dinlenme ve eglenme amagh gitmeleri,
e Turistlerin yerel halk ile iletisim kurmalari igin zamanin kisitli olmasi

Kisith zamani olan turistlerin yiizeysel iliskilerinden dolay1 anlamli bir iligki kurmasi
icin firsat yoktur. Bir mekan da kisa siireligine gerceklesen bu iliskinin sosyal iliskiye
doniismesi ¢ok siirlidir (Tuna, 2018:66). Turist- yerel halk iliskisi ile ilgili en 6nemli sorunlar
kiiltiir soku, dil anlasmazlig1 ve birbirlerine karsi olan tutumlaridir (Ceylan, 2015:51). Kiiltiirel
sok olayi, kiiltiirel karsilasma yasayan iki tarafi da ilging kilmakta ve turist- yerel halk
karsilagmalar1 kiiltiirel sok ile alakali olmasinin yam sira nitelik ve kapsam bakimindan
ozellikler tasimaktadir (Rizaoglu, 2012, s.277).

Gecgiskenlik

Turist- yerel halk iligkisinde en 6nemli ve en temel 6zelliklerin en basinda gelmektedir.
Turist- yerel halk iliskisinin gegiskenligi, bir kiime tiiriiniin iligkisinin diger kiime ile olan
iliskisinin 6zelliklerine gegis saglamasi demektir. Birinci kiime iliskisi ile baglayan turist- yerel
halk iligkisi zamanin kisitlt olmasi nedeni ile ikinci, tigiincii hatta kapali kiime iligkisine kadar
geciskenlik gostermesi konusudur (Rizaoglu, 2012, s.278).

Gecicilik
Turist- yerel halk iligskisinde gegicilik kavrami, turistlerin tatillerinin kisa stireli
olmasindan dolayi aralarindaki iligkinin genellikle yinelenemeyen bir 6zellik tasimasi anlamina

gelmektedir. Bu durumdan dolayr aralarinda yasanan iliskinin smirli olmasi, tekrari
yasanamamasi ve yiizeysel olmasina sebep olmaktadir (Ozgiirel, 2020:98).

Degiskenlik

Turist- yerel halk iligkisi bazi durumlarda degiskenlik gosterebilmektedir. Bunlar,
turistik ortamdan turistik ortama, turistten turistte, turistten yerliye ve zamandan baska
zamanadir. Turist bulundugu turistik ortamdan baska bir turistik ortama gittigi zaman orada
kurdugu 1iliskilerle yeni gittigi ortamda kurdugu iliskilerin farkliligindan dolay1 degiskenlik
gosterebilmektedir. Bugiin yasanan turist- yerel halk iligkisinin yarin nasil olacagini kestirmek
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kolay degildir. Turistlerin bu amaglarla turistik ortam degistirdigi de bagka bir konu igerisinde
yer almaktadir (R1zaoglu, 2012, s.278).
Bakisimsizhik

Turist ve yerel halkin karsilasmasinda iliskilerden kazanilan deneyimler birbirleriyle
esit degildir. Bir tarafin diger taraftan beklentileri diger tarafin bu taraftan beklentisiyle ayni
olmayabilir (R1zaoglu, 2012, s.278).

Aninda Doyum

Turist-yerel halk aninda doyum s6z konusudur. Yerel halkin turist ile kurdugu iliski
sirasinda aninda yarar saglamak doyuma ulagmay1 hedefler. Farkli yer ve zamanda bir araya
gelip temas kuran, sosyal iliskiler kurarak birbirlerini tamiyan taraflar aninda doyuma
ulasabilmektedirler (Ozgiirel, 2020:101).

Kiiltiirel Uzakhk

Turist-yerel halk iliskisinin degiskenligi 6zelligi ile turistlerin ve yerel halkin sahip
olduklar kiiltiirel degerler zamanla bicimlenmektedir (Rizaoglu, 2012, 5.279). Ve taraflar arasi
algilanan kiiltiirel farkliliklar iliskinin yoniinii belirlemektedir (Ozgiirel, 2020:101).

Yabancilik

Turist-yerel halk iliskilerinde bireyler birbirlerinin 6zelliklerinden dolay1 birbirlerine
yabancidirlar. Degiskenligini yansitan bu yabancilik olay: iligkiler arasinda hos bir duygu

olmasina ragmen ¢ekingenlik, korkaklik ve temkinli olmalarina da neden olmaktadir (Rizaoglu,
2012, 5.279).

Turist-Yerel Halk iligkisini Etkileyen Faktorler

Dogasindan dolayr boyutlarinin ¢ok oldugu ve destinasyon bolgelerinin 6zelliklerine
farklilik gosteren turizmin, siirdiiriilebilirligi i¢in bir¢cok degisken 6zelliklerinin biitiinlesmesi
ve birbirlerine fayda saglamasi gerekir. Bu degisken oOzelliklerinden bir tanesi turizm
destinasyonlarindaki yerel halkin turiste nasil baktigi konusudur (Ceylan, 2015:53). Bu
faktorlerin baslicalar su sekilde siralanabilir (R1zaoglu, 2012, 5.288);

e Yerli halkin toplum yapist,

e Turist-yerel halk iliskisinde karsilikli tutum,

e Turist-yerel halk toplumlarinin birbirlerine kars1 uygunsuz davranislari,

e Yerli halkin turistler arasindaki ¢ikar bulma cabalari,

e Turist-yerel halk iletisimi sirasinda yasanan giigliikler,

e Kitle turizmin verdigi etkiler,

e Turistlerin yerli halktan farkli olarak yasam big¢imleri,

e Yerli halkin kiiltiirel gercek 6zelliklerini kaybetmelerinde kaynaklanan etkiler

Turistlerle dogrudan iliskili olan yerel halkin egitimine O6nem verilmesi, turizm
destinasyonunun gelisimi acisindan 6nem arz etmekte ve hem turizm bilincinin hem de turist-
yerel halk iliskisinde saglikli bir iletisim kurulmasi acisindan Onemli bir etki oldugu
distintilmektedir (Ceylan, 2015:54).
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Turist ve Yerel Halkin Birbirlerine Kars1 Tutumlar

Yerli halkin turiste ve turistlerin de yerli halka karst olan tutumlar1 iligkileri
bigimlendirerek davranislara yon vermektedir. Yerli halk ile turistlerin birbirlerine karsi
tutumlar1 olumlu oldugu zaman iliskiler olumlu olarak degerlendirilmekte, olumsuz oldugu
takdirde olumsuz olarak degerlendirilmektedir. Ancak, bazi turizm destinasyonlarinda yerli
halk ile turistin tutumlar1 ayn1 olabilmektedir (Rizaoglu, 2012, s.289).

Yerel Halkin Turistlere Karst Tutumlar:

Yerli halkin turistlere karsi tutumlarmi belirleyici faktorleri su basliklar altinda
toplayabilmek miimkiindiir (Rizaoglu, 2012, 5.289);

e Yerli halk ile turist iligkisinde, iliski tiirii

e Turizm olgusunun yerli halk i¢in 6nemi

e Yerli halkin turizmde olusturdugu trafik

e Yerli halkin turistlerle olusan iliskilerinde yonetim becerileri

Turistler, gittikleri bolgedeki cektikleri yabanciliktan dolayr yerel halkin dikkatini
cekerler. Ev sahibi olan yerel halk turistin diisiincelerinden etkilenmeye bagslar. Yerel halk
acisindan turistler, kiiltiirel kirlenmeye sebep olan tehdit unsurlaridir. Bu kisiler geleneksel
diizenin bozulacagini diistinmesinden dolay1 kiiltiirel degerlere sahip ¢ikilmasi gerektigini
diisiiniirler (Ceylan, 2015:54). Yerli halkin turistlere karsi tutumlart su sekilde sayilabilir
(R1zaoglu, 2012, 5.290).

Alisma

Yerel halkin yasam kaliteleri lizerinde, kalabaliklagmanin olmasi ve trafigin artmasi,
suglarin artmasi, siiregelen hayatta maliyetlerin artmasi ve turistlerin farkli yasam bicimlerinin
yerel halka yansimasindan dolay1r olumsuz zamanlar gecirebilirler (Ceylan, 2015:55). Ancak,
kosullar yerli halk tarafindan ¢ekilemeyecek kadar zorlagtiginda tepki gosterip bu sonuglara
katlanirlar. Bundan dolay1 da turist-yerel halk arasindaki iliskide yabancilagsmaya kadar yol
acabilir (R1zaoglu, 2012, 5.290).

Yiiksiinme

Insanin baz1 seyleri kendine fazlalik gériip yiik saymasina yiiksiinme ad1 verilmektedir.
Turistlerin destinasyonlarda kalabalik yaratmasi, fiyatlarin artisina neden olmasi, yerel halki
hor gérmeleri gibi durumlarda yerel halk bunlar1 kendine yiik haline getirebilmektedir. Bundan
dolay1 yerel halk yiiksiinme duygusu igerisine girer ve bu iligskiyi olumsuz etkileyebilmektedir
(Rizaoglu, 2012, 5.290).

Diismanhk

Iliskiler en az iki kisi arasinda olmasi, taraflarin birbirlerinin farkina varmasi ve anlam
icermesini igerir (Ozgiirel, 2020:95). Yerel halk ve turistler arasinda yasanan iliskide
birbirlerinde hoslanmayan kisilerin sayis1 az degildir. Bazi iilkelerin diigmanliklart ¢ok
oncelerden gelmektedir. Irk ayrimindan dolayr diismanliklar hala stirmektedir. Tim bu

durumlar karsisinda yerel halk ile turist arasinda diismanlik olusabilmektedir (Rizaoglu, 2012,
5.290).
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flgilenme ve Yakinhk

Yerli halkin turistlere kars1 anlatildigi gibi siirekli olumsuz sonuglar1 olmayabilir. Yerel
halkin turistlere karsi ilgilenme ve yakinlik gosterme bi¢imindeki tutum ve davraniglari,
yabanct dil sorununun yasanmadidi, yerel halkin egitim diizeylerinin yiiksek oldugu ve
turistlere kars1 konukseverlik gelenegi olan toplumlarda goriilmektedir (Rizaoglu, 2012, 5.290).

Turistlerin Yerel Halka Karst Tutumlar:

Turistler gittikleri destinasyonlardaki yerel halkin kiiltiiriinii, davranig bigimlerini, kilik
kiyafetlerini, hayata bakis acilarini, kisisel iligskilerini ve tliketim davraniglarinda etkiler
birakabilmektedir (Tayfun, 2002:2). Bu olgular genellikle iilkelerin gelismislik diizeylerine
bagli olarak degismektedir. Ekonomik agidan diislik standartlarda yasam siiren iilkelerde daha
belirgin olarak goriilebilmektedir (Unliidnen & Tayfun, 2003:2).

Turistler ve yerel halk arasindaki iletisimin kendiliginden meydana gelmemis olmasi bu
iliskinin tipik bir 6zelligidir. Karsilagsma sinirli olarak gerceklesir (Ceylan, 2015:56). Turistlerin
yerel halka kars1 tutumlarini su sekilde siralayabiliriz (Rizaoglu, 2012, 5.291).

Tlgisizlik
Turistlerin gittikleri destinasyonlarda tatillerini rahat, eglenceli ve mutlu gegirmelerinde
yerel halkin etkisi yok ise turistler yerel halka karsi ilgisiz davranislar sergilemektedirler

(Ceylan, 2015:56).
Kaygi

Turistin, bilmedigi ortamlara gitmesi, insanlarinin korku yarattigi, anlagilmaz ve yeterli
bilgisinin olmadig1 ortamlarda ¢ekinmesine neden olur. Bundan dolay1 bu gibi ortamlar turistte
kayg1 yaratmaktadir (Rizaoglu, 2012, 5.291).

Acima ve Saskinhk

Turistik destinasyonlarin ve bu destinasyonlarda yasayan insanlarin zor sartlarda
yasamini silirdirmeleri, turistlerde acitma duygusunu getirmekte ve daha duyarli bir ortam
yaratabilmektedir (Ceylan, 2015:56).

Ataerkillik

Turistlerin kendi kiiltiirlerini gittikleri destinasyonlardaki kisilerin kiiltlirlerinden daha
iist seviyede gérmeleri bu tutuma yol agabilmekte ve ayn1 zamanda kisiler kendi {ilkelerinin
elcileri olarak tatillerini siirdiirmeleri izlenim ag¢isindan bir tutum gerceklestirebilmektedir
(R1zaoglu, 2012, 5.292).

Kiiltiirel Gorelilik Tutumu

Bazi kiiltiirel seviyesi yiiksek turistler, her kiiltiiriin kendine 6zgili degerlerinin olduguna
inanarak acik diisiinceli olduklarin1 vurgularlar ve yerel halki bu diizeyde tanimak isteyerek
kiiltiirel gorelilik tutumunu gelistirmektedirler (Ceylan, 2015:57).

Ustiinliik

Bazi turistler kendi duygularimi ve diisiincelerini yerel halktan iistiin tutma gibi bir
tutuma sahiptirler. Yerel halkin yabanciliklart turistleri daha fazla istiinliik duygusuna
gotlirdiigli diistintilmektedir. Yerel halkin kendilerine gosterdikleri giizel davranislart kotiiye
kullanmak olarak nitelendirilmektedir (Rizaoglu, 2012, 5.292).
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Onyarg:

Turistlerin, yerel halki belirli baz1 6zelliklerine gore algilayarak olumsuz diisiinceler
gelistirmesi turist-yerel halk arasinda catismalarin ¢ikmasma sebep olmaktadir (Ceylan,
2015:57).

Sonuc ve Oneriler

Turizmde ziyaret edilen destinasyonlardaki ¢esitli faktorlere bagli olarak hem olumlu
hem de olumsuz, kiiltiirel ve ekonomik etkiler bulunmaktadir. Olumlu etkiler destinasyon
ziyaretleri sonucunda o destinasyonun taninmasinda etkili olacagi gibi olumsuz etkiler
birakilmas1 durumunda ise destinasyonun kiiltiirel ve ekonomik anlamda zarar gorebilecegi
diistiniilmektedir.

Turist- yerel halk iliskileri turizm hareketini, lilke ekonomisini ve iilkeler arasi
dostluklar etkileyen bir iligki tiirtidiir. Tatil amagh seyahat ederek baska iilkelere giden
turistlerin ilgili destinasyonda yerel halk ile karsilasmasi ile baglayan bu iliskide turist ve yerel
halk birbirlerine hosgoriilii ve comert olmasinin yani sira yerel halkin turistleri iyi agirlamasi
ile tilkede olumlu sonuglar yaratarak turizmden elde ettigi gelirlerin artacagi 6ngdriilmektedir.
Yerel halkin kiiltiirlerini tanitmasinda etkili olan bu iligki tiirtinde turistlerin gittikleri tilkelerin
yerel halkini daha iyi tanimasina ve diger iilkelere verdikleri izlenimlerinin olumlu sonuglar
yaratacagl sonucuna varimistir. Yerel halkin bolgeye gelen turistlere karsi davranislari
bolgedeki gelisimin yani sira iilkeye olan katkilarini da unutmamak gerekir. Bu ¢aligmada
literatiirde yer alan turist- yerel halk etkilesimleri incelenerek sonuglar aktarilmak istenmistir.
Gelecek galigmalar i¢in ise turist- yerel halk etkilesiminin somut olmayan kiiltiirel varliklar
iizerindeki etkisi incelenmesi 6nerilmektedir.
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